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UỶ BAN NHÂN DÂN 

XÃ KIM ANH 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số: 30/KH-UBND Kim Anh, ngày 31 tháng 12 năm 2020 
                
 

KẾ HOẠCH 

Cải cách hành chính nhà nước xã Kim Anh năm 2021  

  

Thực hiện Kế hoạch số 2405/KH-UBND ngày 31/12/2020 của UBND huyện 

về thực hiện cải cách hành chính nhà nước huyện Kim Thành năm 2021. 

UBND xã Kim Anh   y dựn   ế hoạch cải cách hành ch nh nhà nước năm 

2021 với n i dun  c  th  như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Tiếp t c thực hiện có hiệu quả các văn bản chỉ đạo của Trun  ươn , của 

tỉnh, của huyện về côn  tác cải cách hành ch nh (CCHC); 

- Chú trọn  cải cách thủ t c hành ch nh, n n  cao chất lượn  dịch v  hành 

ch nh côn , n n  cao chất lượn  đ i n ũ cán b , côn  chức (CBCC) nhằm ph c v  

n ười d n, tổ chức và doanh n hiệp tốt hơn, đáp ứn  yêu cầu quản lý nhà nước và 

phát tri n  inh tế -  ã h i trên địa bàn  ã; 

- Tăn  cườn  trách nhiệm của cá nh n, cơ quan, đơn vị và n ười đứn  đầu cơ 

quan hành ch nh nhà nước tron  việc tri n  hai, thực hiện nhiệm v ,  ắn việc thực hiện 

CCHC với việc thực hiện Chỉ thị số 05-CT/TW n ày 15/5/2016 của B  Ch nh trị ( hóa 

XII) về “Đẩy mạnh học tập và làm theo tư tưởn , đạo đức, phon  cách Hồ Ch  Minh” 

và côn  tác đánh  iá, bình  ét thi đua,  hen thưởn ; 

- Tạo sự chuy n biến mạnh mẽ tron  hiện đại hóa nền hành ch nh theo hướn  

chuyên n hiệp, hiệu quả, bảo đảm t nh đồn  b , thốn  nhất, qua đó tạo môi trườn  

thuận lợi thu hút các n uồn lực cho đầu tư phát tri n, đáp ứn  yêu cầu sự n hiệp 

côn  n hiệp hóa, hiện đại hóa,  óp phần n n  cao chỉ số hài lòn  của tổ chức, cá 

nh n đối với dịch v  côn  tại địa phươn . 

2. Yêu cầu 

- Tri n  hai thực hiện nhiệm v  côn  tác CCHC năm 2021 phải đầy đủ n i 

dung, hiệu quả, đún  thời  ian và bám sát sự chỉ đạo của cấp trên. 

- C  th  hóa các chỉ tiêu, nhiệm v  tại Nghị quyết Đại h i lần thứ XXV Đản  

b  huyện Kim Thành thành các nhiệm v  c  th  được thực hiện CCHC năm 2021 và 

giai đoạn 2021 - 2025; 

- Các b  phận chuyên môn chủ đ n  n hiên cứu, sán  tạo, áp d n  nhữn   iải 

pháp đổi mới đ  CCHC là  h u đ t phá trong công tác thực hiện nhiệm v ; 

- CCHC phải được  ác định là m t tron  nhữn  tiêu ch  quan trọn  tron  

côn  tác đánh  iá,  ếp loại CBCC và bình  ét thi đua,  hen thưởn . Lấy  ết quả 

thực hiện nhiệm v  côn  tác CCHC đ  đánh  iá, bình  ét thi đua,  hen thưởn  hằng 

năm đối với tập th , cá nh n. 



2 

 

II. NỘI DUNG 

1. Về công tác chỉ đạo, điều hành 

a) Chỉ đạo, đôn đốc việc tri n  hai thực hiện côn  tác CCHC đún  tiến đ  và 

đạt  ết quả;   y dựn  Kế hoạch CCHC  iai đoạn 2021 - 2025 theo chỉ đạo của 

UBND huyện. 

b) Tiếp t c đẩy mạnh và đa dạn  côn  tác tuyên truyền về CCHC;  ết hợp 

thôn  tin tuyên truyền trên các phươn  tiện thôn  tin đại chún  với các hoạt đ n  

thườn   uyên của các tổ chức, đoàn th . 

c) Tăn  cườn   i m tra côn  tác CCHC, n n  cao chất lượn  côn  tác tự 

 i m tra CCHC, nhằm chấn chỉnh việc chấp hành  ỷ luật và  ỷ cươn  tron  b  máy 

hành ch nh nhà nước. 

d) Quan tâm đào tạo bồi dưỡn , tập huấn nhằm n n  cao năn  lực chuyên 

môn, n hiệp v  cho cán b , côn  chức làm côn  tác CCHC. 

2. Về cải cách thể chế 

a) Tiếp t c n n  cao chất lượn  tham mưu ban hành văn bản quy phạm pháp luật 

của HĐND và UBND các cấp đảm bảo đún  quy định, quy trình, phù hợp với pháp 

luật. Thườn   uyên rà soát,  i m tra, tự  i m tra và hệ thốn  hóa các văn bản quy phạm 

pháp luật do HĐND, UBND ban hành đ   ịp thời hủy bỏ, sửa đổi, bổ sun  cho đúng 

quy định của pháp luật và phù hợp với thực tiễn. 

b) Đề cao và  ác định rõ trách nhiệm tron  việc tham mưu   y dựn , ban hành 

và tổ chức thực hiện văn bản quy phạm pháp luật. 

c) Tri n  hai, phổ biến các văn bản quy phạm pháp luật đ  cán b , côn  chức 

và nh n d n biết và thực hiện đún  pháp luật. 

3. Về cải cách thủ tục hành chính 

a) Tiếp t c tri n  hai thực hiện N hị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 

của Ch nh phủ về thực hiện cơ chế m t cửa, m t cửa liên thôn  tron   iải quyết thủ 

t c hành ch nh (TTHC) và Thôn  tư số 01/2018/TT-VPCP n ày 23/11/2018 của 

Văn phòn  Ch nh phủ về hướn  dẫn thi hành m t số quy định của N hị định số 

61/2018/NĐ-CP n ày 23/4/2018 của Ch nh phủ về thực hiện cơ chế m t cửa, m t 

cửa liên thôn  tron   iải quyết TTHC. 

 b) Thườn   uyên  i m tra rà soát, cập nhật, niêm yết đầy đủ  ịp thời các 

TTHC mới được ban hành hoặc sửa đổi, bổ sun , thay thế; thực hiện các phươn  án 

đơn  iản hóa TTHC trên tất cả các lĩnh vực quản lý nhà nước theo N hị quyết của 

Ch nh phủ và hướn  dẫn của tỉnh, của huyện; côn   hai, minh bạch tất cả các 

TTHC; cập nhật cơ sở dữ liệu quốc  ia về TTHC, tình hình  iải quyết các TTHC. 

Đối với TTHC  hôn  cần thiết,  hôn  còn phù hợp thì  iến n hị cơ quan, n ười có 

thẩm quyền  em  ét quyết định cắt  iảm.  

c) Tăn  cườn   i m soát TTHC; n n  cao chất lượn   iải quyết TTHC theo 

cơ chế m t cửa, m t cửa liên thôn  trên cơ sở ứn  d n  côn  n hệ thôn  tin tron  

tiếp nhận,  iải quyết hồ sơ TTHC. 

d) Tiến hành rà soát, sắp  ếp và  iện toàn đ i n ũ cán b , côn  chức làm việc 

tại B  phận m t cửa bảo đảm đủ số lượn , lựa chọn cán b , côn  chức có phẩm 

chất, đạo đức tốt, trách nhiệm cao tron  thi hành côn  v , có tác phon , thái đ   iao 
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tiếp, cư  ử lịch sự, hòa nhã, cởi mở, th n thiện, chuẩn mực, đún  quy chế văn hóa 

côn  sở. Thực hiện tốt chế đ , ch nh sách đối với côn  chức làm việc tại B  phận 

m t cửa và côn  chức làm côn  tác  i m soát thủ t c hành ch nh. 

e) Thực hiện việc tiếp nhận và trả  ết quả TTHC tại B  phận m t cửa phải 

đảm bảo về thời  ian, mức thu ph  và lệ ph  đún  quy định; tiếp nhận,  ử lý  ịp thời 

phản ánh,  iến n hị của tổ chức, cá nh n đối với cán b , côn  chức và B  phận m t 

cửa  ã  iải quyết theo đún  thời  ian quy định. 

4. Về cải cách tổ chức, bộ máy 

a) Tri n khai công tác bầu cử đại bi u Quốc h i khóa XV và bầu cử đại bi u 

H i đồn  nhân dân các cấp nhiệm kỳ 2021 – 2026 bảo đảm quy định. 

b) Thực hiện Nghị định 34/2019 ngày 24/4/2019 của Chính phủ về sửa đổi bổ 

sung m t số quy định về cán b , công chức cấp xã và n ười hoạt đ n  không 

chuyên trách ở cấp xã thôn, tổ dân phố; Thông tư 13/2019 ngày 06/11/2019 của B  

N i v  hướn  dẫn m t số quy định về cán b , công chức cấp xã và n ười hoạt đ n  

không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố. Quyết định số 40/2020 ngày 

21/7/2020 của Uỷ ban nhân dân tỉnh giao số lượn  và bố trí cán b  công chức cấp xã 

trên địa bàn Hải Dương. 

5. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ CBCCVC 

a) Tiếp t c thực hiện Quyết định số 676/QĐ-UBND ngày 28/02/2019 của 

UBND tỉnh về ban hành  ế hoạch thực hiện N hị quyết số 132/NQ-CP ngày 

24/10/2018 của Ch nh phủ và Kế hoạch số 103a-KH/TU n ày 26/7/2018 của Tỉnh 

ủy về thực hiện N hị quyết 26-NQ/TW n ày 19/5/2018 của H i n hị lần thứ bảy 

Ban Chấp hành Trun  ươn  Đản   hóa XII về “Tập trun    y dựn  đ i n ũ cán b  

các cấp, nhất là cấp chiến lược, đủ phẩm chất, năn  lực và uy t n, n an  tầm nhiệm 

v ”; thực hiện n hiêm văn hóa côn  v  theo Quyết định số 1874/QĐ-TTg ngày 

27/12/2018 của Thủ tướn  Ch nh phủ về phê duyệt Đề án văn hóa côn  v . 

b) Thực hiện tốt quy định về ph n cấp quản lý côn  tác tổ chức và cán b , 

côn  chức; Quy chế về côn  tác đào tạo, bồi dưỡn  cán b , côn  chức, viên chức 

của tỉnh. Thực hiện và n n  cao chất lượn  côn  tác đào tạo, bồi dưỡn  cán b , côn  

chức;  ắn đào tạo, bồi dưỡn  cán b , côn  chức, viên chức trên cơ sở chức danh, 

yêu cầu nhiệm v  và quy hoạch cán b . 

c) X y dựn  và tổ chức thực hiện chươn  trình,  ế hoạch côn  tác c  th  trên 

cơ sở nhiệm v  được  iao; đánh  iá đún  chất lượn , trình đ  của cán b , côn  

chức, làm cơ sở đề nghị sắp  ếp, điều chuy n, bố tr  nh n sự phù hợp với vị tr  việc 

làm đ  n n  cao hiệu quả hoạt đ n ; thực hiện tinh  iản số cán b , côn  chức năn  

lực yếu, thiếu tinh thần trách nhiệm, chấp hành  ỷ luật,  ỷ cươn   hôn  n hiêm, 

 hôn  hoàn thành nhiệm v  được  iao theo quy định của pháp luật. 

d) Tăn  cườn  trách nhiệm của n ười đứn  đầu trong công tác chỉ đạo, điều 

hành,  i m tra việc thực hiện  ỷ luật,  ỷ cươn  hành ch nh tron  thực thi nhiệm v  

và hoạt đ n  của UBND  ã. Xử lý trách nhiệm cá nh n và trách nhiệm liên đới đối 

với n ười đứn  đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị đ   ảy ra việc cán b , côn  chức, thu c 

quyền quản lý trực tiếp của mình có hành vi   y nhũn  nhiễu, phiền hà tron  việc 

tiếp nhận và  iải quyết TTHC cho n ười d n và doanh n hiệp. 
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6. Về cải cách tài chính công 

a) Đẩy mạnh côn  tác CCHC tron  quản lý và sử d n  n  n sách đún  quy 

định của Luật N  n sách nhà nước. Chủ đ n  tron  điều hành n  n sách  ắn với định 

hướn  phát tri n  inh tế  ã h i địa phươn  phấn đấu hoàn thành vượt mức dự toán 

ngân sách được giao. 

b) Công khai tài chính, tăn  cườn  côn  tác thực hành tiết  iệm chốn  lãn  ph , 

 ử lý nghiêm các hành vi   y lãn  ph  tron  sử d n  n  n sách, quản lý và sử d n  tài 

sản tại UBND  ã. Đánh  iá hiệu quả việc thực hành tiết  iệm chốn  lãn  ph  tron  sử 

d n  n  n sách nhà nước thôn  qua côn  tác chấm đi m chỉ số tiết  iệm chi thườn  

xuyên. 

7. Về hiện đại hóa nền hành chính nhà nước 

a) Đẩy mạnh ứn  d n  côn  n hệ thôn  tin (CNTT) tron  hoạt đ n  của cơ 

quan nhà nước, ph c v  n ười d n và doanh n hiệp hiệu quả hơn,  ắn  ết, thúc đẩy 

CCHC, đẩy mạnh tiến đ    y dựn  Ch nh quyền điện tử; đảm bảo an toàn, an ninh 

thôn  tin và đảm bảo n uồn nh n lực thực hiện các nhiệm v  về ứn  d n  và phát tri n 

CNTT. 

b) Duy trì, n n  cấp hạ tần , tran  thiết bị CNTT, đảm bảo tran  thiết bị đồn  

b , thốn  nhất tron  thực hiện CCHC. 

c) Duy trì sử d n  hệ thốn  phần mềm Quản lý văn bản điều hành và hồ sơ 

côn  việc của huyện; phần mềm m t cửa điện tử, các cổn /tran  thôn  tin điện tử 

của UBND xã, tri n khai ứn  d n  chữ  ý số tron  cơ quan.  

d) Tiếp t c thực hiện chuy n đổi, áp d n  Hệ thốn  quản lý chất lượn  theo tiêu 

chuẩn Quốc  ia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt đ n  của cơ quan hành chính nhà 

nước đồn  thời gắn chặt chẽ với công tác CCHC, ki m soát TTHC và thực hiện cơ chế 

m t cửa m t cửa liên thông trong giải quyết công việc của cá nhân, tổ chức.. 

 III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh ph  thực hiện các nhiệm v  CCHC do n  n sách xã c n đối tron  dự toán 

chi n  n sách nhà nước hằn  năm, được lập dự toán, quản lý, sử d n , thanh quyết toán 

 inh ph  thực hiện côn  tác CCHC theo quy định. 

 IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

 1. Văn phòn  UBND  ã chủ trì tham mưu   y dựn   ế hoạch, tổ chức thực hiện 

tổn  th  các n i dun  CCHC; trực tiếp tham mưu các  iải pháp đẩy mạnh cải cách chế 

đ  côn  v , côn  chức có hiệu quả; theo dõi hướn  dẫn, đôn đốc,  i m tra, đánh  iá  ết 

quả thực hiện nhiệm v  CCHC. Phối hợp với các b  phận liên quan  iúp tri n  hai 

cải cách TTHC,  i m soát và đơn  iản hóa TTHC, thườn   uyên rà soát, cập nhật 

nhữn  n i dun  sửa đổi, bổ sun  hoặc hủy bỏ đối với các TTHC thu c thẩm quyền 

 iải quyết; tiếp nhận và  ử lý phản ánh,  iến n hị của cá nh n, tổ chức về TTHC; 

thực hiện cơ chế m t cửa, m t cửa liên thôn . Chuy n đổi, áp d n  và n n  cao chất 

lượn  Hệ thốn  quản lý chất lượn  theo tiêu chuẩn Quốc  ia TCVN ISO 9001:2015. 

Tham mưu, tổn  hợp báo cáo  ết quả thực hiện theo quy định. 

2. B  phận m t cửa thực hiện đún  quy chế hoạt đ n , quy trình, thời hạn và 

phần mềm dùn  chun  tron   iải quyết TTHC, bố tr   hu vực cun  cấp thôn  tin, 
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TTHC,  hu vực tiếp nhận và trả  ết quả,  hế n ồi chờ, bàn đ  viết,…; côn   hai đầy 

đủ danh m c TTHC, quy trình, mức thu ph  lệ ph . Báo cáo tình hình hoạt đ n ,  ết 

quả tiếp nhận và trả  ết quả  iải quyết TTHC theo quy định.  

3. Cán b  Tài chính - Kế toán  ã có trách nhiệm tham mưu tổ chức n i dun  

liên quan đến cải cách tài ch nh côn ; phối hợp với Văn phòn  UBND tham mưu c n 

đối, bố tr   inh ph  thực hiện nhiệm v  CCHC. Hướn  dẫn các b  phận có liên quan 

thanh quyết toán  inh ph  theo quy định. 

4. Côn  chức Văn hóa -  ã h i có trách nhiệm tri n  hai việc ứn  d n  CNTT 

tron  hoạt đ n  CCHC, phối hợp với các b  phận liên quan thực hiện đẩy mạnh ứn  

d n  CNTT trên địa bàn  ã. Tổ chức và thực hiện tốt Quy chế văn hóa công sở. 

Tham mưu UBND xã xây dựn  Kế hoạch thực hiện chính quyền điện tử.  

5. Côn  chức Tư pháp – H  tịch  ã có trách nhiệm chủ trì, phối hợp với các b  

phận có liên quan   y dựn  cải cách th  chế; theo dõi thi hành pháp luật trên địa bàn, 

n n  cao chất lượn  côn  tác   y dựn , ban hành văn bản quy phạm pháp luật; thực 

hiện  i m soát chặt chẽ quy trình, thủ t c n ay từ  h u dự thảo. Thườn   uyên rà 

soát,  i m tra, tự  i m tra và hệ thốn  hóa các văn bản quy phạm pháp luật ban 

hành đ   ịp thời sửa đổi, bổ sun  theo quy định của pháp luật và phù hợp với thực 

tiễn của địa phươn . 

 6. Đài Truyền thanh  ã đẩy mạnh thôn  tin, tuyên truyền phổ biến các nhiệm v  

CCHC năm 2021 của UBND  ã. 

7. Các b  phận có liên quan căn cứ  ế hoạch tổ chức thực hiện có hiệu quả 

nhiệm v  CCHC năm 2021, thực hiện 100% TTHC được tiếp nhận và trả  ết quả tại 

B  phận m t cửa; chuẩn bị đầy đủ văn bản chỉ đạo và kết quả thực hiện CCHC ph c 

v  việc chấm đi m chỉ số CCHC; gắn kết quả thực hiện CCHC với công tác quy 

hoạch, đánh giá thi đua  hen thưởn ; áp d n  có hiệu quả phần mềm dùn  chun  

trong  iải quyết TTHC đảm bảo đún  hạn.  

 V. CHẾ ĐỘ BÁO CÁO  

Gửi báo cáo báo cáo quý, 6 tháng và báo cáo năm thườn   ỳ về UBND huyện 

(qua Phòng Nội vụ). 

Thời gian gửi báo cáo: Báo cáo quý 1 gửi trước ngày 15/3, báo cáo 6 tháng gửi 

trước ngày 15/6, báo cáo quý 3 gửi trước 15/9, báo cáo năm gửi trước 15/12/2021. 

Trên đ y là Kế hoạch CCHC nhà nước năm 2021 của UBND  ã Kim Anh. Yêu 

cầu các b  phận có liên quan thực hiện, c  th  hóa nhiệm v  về côn  tác CCHC. 

Tron  quá trình thực hiện, có  hó  hăn vướn  mắc,  ịp thời báo cáo về UBND  ã 

(qua văn phòng UBND xã) đ   ịp thời  iải quyết./. 
/NĐ-CP 

Nơi nhận:   

- Phòng N i v  huyện; 

- Thườn  trực Đản  ủy; HĐND  ã; 

- Lãnh đạo UBND  ã; 

- Các b  phận có liên quan; 

- Lưu VP. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
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Trần Văn Hiển 
 


